Formacao tecnica sobre o
ensaio Xpert® HBV Viral Load

Apenas para utilizacdo com CE-IVD

Centro de formacao da Cepheid

CE Dispositivo médico para diagnéstico in vitro
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Objetivos da formacao

* No final da formacéo, o utilizador sera capaz de:

— Conservar e manusear adequadamente o kit do cartucho do Xpert® HBV Viral Load
e os kits de colheita de amostras

— Cumprir as devidas precaucdes de seguranca no laboratério
— Colher os tipos de amostra corretos e transporta-los
— Preparar o cartucho e executar o teste Xpert® HBV Viral Load

— Compreender a estratégia de controlo do ensaio

— Comunicar os varios resultados gerados pelo software
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A solucao Cepheid

» Deteta e quantifica o alvo HBV

— Resultados fiaveis num intervalo linear de 10 Ul/ml a
1 000 000 000 Ul/ml

» Controlos no sistema para cada amostra individual

GeneXpert

Xpert® HBV Viral Load — Adequacéo do volume da amostra (SVA — Sample Volume
Adequacy)

: ..}.'

12345678
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— Controlo de verificagdo da sonda (PCC — Probe Check Control)

0303456789012345

— Padrbes quantitativos internos (IQS — Internal Quantitative
Standards) alto (H — High) e baixo (L — Low)

* Resultados em cerca de 60 minutos

* O sistema de cartucho fechado minimiza o risco de
contaminacao

» Resultados a pedido 24/7

« Acesso aleatério /
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Utilizacao prevista

« O ensaio Xpert® HBV Viral Load é um teste de diagndstico in vitro para a quantificacao rapida
de ADN do virus da hepatite B (HBV) em soro ou plasma (EDTA) humanos de individuos com
infecdo crénica pelo HBV, utilizando os sistemas automatizados GeneXpert®.

« O ensaio Xpert® HBV Viral Load esta validado para quantificacdo de ADN de HBV dos
genotipos A,B,C,D,E,F, G, H

« O ensaio destina-se a ser utilizado em conjunto com o quadro clinico e outros marcadores
laboratoriais como indicador do prognostico da doenca e a ser utilizado como auxiliar na
avaliacao da resposta viral ao tratamento antirretroviral, conforme medido por alteracdes nos
niveis plasmaticos ou séricos de ADN do HBV.

» O teste ndo se destina a utilizacdo como teste de infecdo por HBV para rastreio de dadores de
sangue nem como teste de diagnostico para confirmar a presenca de infecdo por HBV.
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Alvos e sondas

e Alvo
— ADN do HBV
* Sondas

— 1 sonda para padréo quantitativo interno - alto
— 1 sonda para padrdo quantitativo interno - baixo
— 1 sonda para HBV

N
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Requisitos do Xpert® HBV Viral Load

Sistemas GeneXpert
+ Software GeneXpert Dx v4.7b ou posterior/software Infinity Dx v6.4b ou posterior

Kits de teste (CE-IVD)
+ GXHBV-VL-CE-10

Colheita de amostras
» Tubos de colheita com K2-EDTA/PPT-EDTA ou de colheita de soro

Outros materiais
» Equipamento de protecao individual (EPI)
» Lixiviaa 1:10
» Etanol ou etanol desnaturado a 70%
» Centrifuga para preparacéo do plasma/soro

Opcional

» Unidade de alimentacdao ininterrupta (UPS)/Protetor de sobretensao
* Impressora
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Boas Praticas de Laboratorio

Equipamento de * Usar batas e luvas limpas
protecao individual (EPI) » Trocar de luvas entre processamentos de amostras

» Limpar as superficies de trabalho a intervalos regulares com:
A da b d v Lixivia de uso domeéstico diluida 1:10
éeal S ancae v Solugao de etanol a 70%
S leeireterle Depois de limpar, certificar-se de que as superficies de
trabalhos estao secas

Conservagéo_de Conservar as amostras longe do kit para prevenir a
amostras e Kits contaminacg&io

Utilizar pontas com filtro, quando recomendado

Equipamento(s) Segquir os requisitos do fabricante relativamente a calibracéo
e manutencao do(s) equipamento(s)
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Conteudo do kit Xpert® HBV Viral Load

Numero de catalogo GXHBV-VL-CE-10

Testes por kit 10

Ficheiro de definicdo do ensaio
(ADF — Assay Definition File)

CD do kit Instrucdes de importacéo do ensaio

Folheto informativo (PDF)

Pipetas de transferéncia 10 (2 ml)

Conservacéao 2-35°C

Os cartuchos contém substancias quimicas perigosas - consultar o folheto
informativo e a ficha de dados de seguranca para obter informac&o mais detalhada.
10 © Cepheid
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Adverténcias e precaucoes

— Conserve os cartuchos e reagentes do ensaio Xpert® HBV Viral Load '@R%s
entre2 Ce35°C

— Siga os procedimentos de seguranca da sua instituicao para trabalhar com produtos
guimicos e manusear amostras biologicas

— Na&o utilize tubos de colheita de reagente nao validados pela Cepheid

— Abra a tampa do cartucho apenas para adicionar a amostra, feche a tampa e prossiga
Ccom 0 processamento

— Nao substitua os reagentes do ensaio Xpert® HBV Viral Load por outros reagentes
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Adverténcias e precaucoes

Nao agite o cartucho

Nao utilizem um cartucho que...
pareca humido, com fugas ou se o selo da tampa parecer estar partido a
pareca danificado

tenha caido depois de o ter retirado da embalagem

tenha caido ou sido agitado depois de Ihe ter adicionado a amostra

tenha um tubo de reacao danificado

tenha sido utilizado: cada cartucho é de utilizacdo Unica para processamento de um teste
tenha ultrapassado o prazo de validade

Nao reutilize pipetas descartaveis usadas

Elimine os cartuchos e os reagentes do ensaio Xpert® HBV Viral Load de acordo com as orientacdes da sua instituicdo
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Adverténcias e precaucoes

 Amostras biologicas, dispositivos de transferéncia e cartuchos usados devem ser
considerados como tendo potencial de transmissdo de agentes infeciosos que exigem
precaucoes padrao.

« Siga o0s procedimentos relativos a residuos ambientais da vossa instituicao
relativamente a eliminacdo correta de cartuchos usados e reagentes ndo usados. Estes
materiais podem apresentar caracteristicas de residuos quimicos perigosos que exigem
procedimentos de eliminacao nacionais ou regionais especificos.

« Se as regulamentagOes nacionais ou regionais nédo disponibilizarem uma indicacao
clara sobre a eliminacéo correta, as amostras biologicas e os cartuchos usados devem
ser eliminados de acordo com as diretrizes relativas ao manuseamento e a eliminagcao de
residuos médicos da OMS (Organizacao Mundial da Saude).
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Limitacdes do ensaio Xpert® HVB Viral Load

O desempenho do Xpert® HVB Viral Load nao foi demonstrado noutras amostras
além das que foram validadas, ou seja, soro e plasma

« O desempenho do teste Xpert® HVB Viral Load ndo foi avaliado com amostras
processadas por outros métodos além dos descritos no folheto informativo

« (Caso nado se sigam os procedimentos do ensaio, poderdo obter-se resultados
falsos negativos

« Os inibidores presentes nas amostras podem provocar resultados invalidos

Para obter informacéo detalhada, consultar o folheto informativo em vigor

N

Cepheid.
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Colheita, conservacao
e transporte das amostras
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Colheita de amostras

« O sangue total deve ser colhido em tubos de colheita com K2-EDTA, PPT-EDTA ou
tubos de colheita de soro e centrifugado para separar o plasma/soro e os globulos

vermelhos de acordo com as instrucdes do fabricante. N0 utilize tubos com heparinal

» Se utilizar a pipeta de transferéncia incluida no kit, encha a pipeta até a 4.2 marca
(1 ml) com soro ou plasma

« Se utilizar uma pipeta de precisao, transfira 600 pl de plasma ou soro
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COﬂSGI‘V&QéO e transporte das amostras

Antes darealizagdo de testes Temperatura (°C) Tempo de conservacéo
35
24 °c 24 horas
Sangue total com anticoagulante EDTA
+8
24 °c 72 horas
As
amostras
de plasma/
- 35 24 horas
Sor9 4o 24 ¢
estaveis
ate trés
ciclos de
congela- & .
Plasma/Soro 7 dias
mento/ Z4°C

descon-
gelamento. '
-BOJH{ZCO 6 semanas
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Preparagao do cartuch
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Preparacao do cartucho — Soro ou plasma

4
+20 °C

Se utilizar amostras congeladas
ou refrigeradas, coloque-as

a temperatura ambiente até
descongelarem completamente

e estarem a temperatura ambiente

"
~%— Pera

|[-— Encha
acima da
4.2marca

*Pipeta de transferéncia
do ensaio HBV VL

19 ©Cepheid Adaptado de 302-0140
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Agite a amostra a temperatura
ambiente num agitador de
vortice durante 15 segundos.
Se a amostra estiver turva,
centrifugue-a durante alguns
segundos

=

\
\

-

Pipete um minimo de 1 ml
da amostra utilizando a
pipeta fornecida*

Identifique o lado do cartucho
com a ID da amostra

Esvazie lentamente a pipeta
para a camara da amostra
do cartucho

Abra a tampa do cartucho

Inicie o teste

no sistema
GeneXpert no
prazo de 4 horas

Feche a tampa com
firmeza
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Executar um teste

1| Criar teste

GeneXpert l"i'-'i
(<4
Create Test\

Inicie o teste dentro de 4 horas ap6s
a adicdo da amostra ao cartucho

Ler mensagens do cadigo de barras:
ID do cartucho/paciente e/ou amostra

B Scan Cartridge Barcode

Please scan cartridge barcode.

[ wonaremy || canca |

Por predefinicdo, ndo clique em
Entrada manual (Manual Entry)
nem em Cancelar (Cancel)

Ler o cartucho

GeneXpert _
Infinity ORDERS

Coloque o cartucho na correia
transportadora dentro de 30 minutos
apos a adicao da amostra.
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Para detalhes completos sobre como executar um teste, consultar o folheto informativo e os manuais do utilizador do GeneXpert Dx ou do Xpertise. /

Order Test - Assay
Scan Cartridge Barcode

Cartridge barcode is successfully scanned when you hear
the beep.

Patient ID
1005

Sampie 10
100512345
Priormy
Normal

/Cepheid.




Criar um teste no software GeneXpert Dx

= [

21 © Cepheid

Create Test

Preencha os campos, conforme
necessario

O protocolo do ensaio € selecionado
automaticamente

O modulo é selecionado automaticamente

NAO O ALTERE!!!

Clique em Iniciar teste (Start Test)

A 4

n

>

Last Name I

Name
e

SelectAssay | xpert HBV Viral Load

Select Module | A3 -

Reagent Lot ID* Expiration Date*

Test Type | Specimen

-]

Sample Type | other

vl

2016/1/117

Other Si

Notes

Uma luz verde vai piscar no modulo

Coloque o cartucho no médulo e feche a porta

N
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Criar um teste no software Xpertise Dx

Order Test - Test Information

Preencha os campos, conforme =
necessario

Patient ID
patientid
Sample ID
sampleld
Last Name
patient

First Name
id

B

susmIT

O protocolo do ensaio

—

Assay”
Xpert HBV Viral Load

é selecionado automaticamente

[6] Clique em ENVIAR (SUBMIT)

Coloque o cartucho na correia
transportadora

22 © Cepheid

Reagent Lot ID* Cartridge S/N®
12102 282760448
Expiration Date* Priority

2018/11/04 hormal

Test Type

Sample Type Other Sample Type

|other

Notes

\
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Protocolo Xpert automatizado

L
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O cartucho
é colocado no
instrumento

A amostra

€ adicionada
ao cartucho

Os acidos
nucleicos sao
purificados

GeneXpert

Xpert® HBV Viral Load

0303456789012345

12345678

Os acidos
nucleicos
purificados sédo
misturados com
0s reagentes de
PCR

Ocorréncia
simultanea de
amplificacéo
e detecao

Os resultados
estdo prontos
para serem

visualizados
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Controlos de qualidade
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Estrategia de controlo da Cepheid

» “Controlos de qualidade” do ensaio Xpert® HBV Viral Load
« Cada cartucho Xpert constitui um dispositivo de teste autbnomo

» A Cepheid concebeu métodos moleculares especificos de modo a incluir controlos
internos que permitem ao sistema detetar modos de falha especificos em cada cartucho

— Adequacéo do volume da amostra (SVA — Sample Volume Adequacy)
— Controlo de verificacéo da sonda (PCC — Probe Check Control)
— Padr6es quantitativos internos (IQS — Internal Quantitative Standards)

N

Cepheid.
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Controlos de gualidade internos

 Adequacéao do volume da amostra (SVA — Sample Volume Adequacy)
— Verifica que foi adicionado o volume correto de amostra ao cartucho

» Controlos de verificacdo da sonda (PCC — Probe Check Controls)
« Antes do passo de PCR, o sinal de fluorescéncia € medido em todas as sondas e comparado
com as predefinicdes para monitorizar
— areidratacdo das esferas — aintegridade da sonda
— o0 enchimento do tubo de reagdo  — @ estabilidade do corante

* Padrao Quantitativo Interno Alto e Baixo (IQS-H e 1QS-L)

— Dois plasmideos linearizados com uma sequéncia néo relacionada com o HBV sob a forma de uma esfera seca
— Utilizados para calcular a concentracao do ADN do HBV na amostra

— Detetam inibicdo do ensaio de PCR em tempo real associada a amostra, atuam como controlo de
processamento da amostra

— Os valores de Ct e de fluorescéncia do 1QS baixo e 1QS alto tém de se situar sempre dentro o intervalo valido

26 ©Cepheid //Cepheid.




Padroes de quantificacao internos
(Internal Quantitation Standards, 1QS)

 OIQS-H tem um valor de Ct inferior ao do 1QS-L
— 1QS-H Padrao de quantificacéo interno alto
— 1QS-L Padréao de quantificacao interno baixo

1 @
kK

Legend

500 ¥ [ /] HBV; Primary [«
[¥ /] 1aS-H; Primary
v [ ] 108 L; Primary
400
. 1QS-L
&
o
[=]
2 200
IQS-H
100 \
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Controlos externos disponiveis no mercado

Thermofisher - https://www.thermofisher.com/order/catalog/product

Numero de referéncia Descricao Configuracéo Conservacéao
965003 Controlo alto para HBV AcroMetrix 1 ml x 5 frascos <-20°C
965002 Controlo intermédio para HBV AcroMetrix 1 ml x 5 frascos <-20°C
965001 Controlo baixo para HBV AcroMetrix 1 ml x 5 frascos <-20°C

- Estdo igualmente disponiveis muitos outros fornecedores de material de controlo de qualidade, para além do supracitado.
- Devem ser utilizados controlos externos de acordo com as exigéncias de organizacfes de acreditacao locais, estatais, conforme aplicavel
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https://www.thermofisher.com/order/catalog/product

Interpretacao dos resultados
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Algoritmo de interpretacao dos resultados

Adequacéo do volume da amostra
(SVA — Sample Volume Adequacy)

Aprovado

Falhou

Controlo de verificacdo da sonda
(PCC — Probq Check Control)

Falhou ERRO
(ERROR)

Aprovado

IQS-H e 1QS-L
¥
HBV

HBV detetado

<10 Uliml (HBV Dentro do intervalo valido
Detected <10 IU/mL) W

interrompido

Fora do intervalo ——» Invalido
(Invalid)

i |

Sem resultado

30 © Cepheid
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HBV DETETADO 6,66 E04 Ul/ml (HBV DETECTED
6.66 E04 IU/mL)

TestResult | Analyte Result | Deta ErTors iston Support
|AssayName XpertHBVViralLoad  Version 1 - O ADN do HBYV é detetado num valor

TestResult |ypy DETECTED 6.66€04 IU/ML (log 4.82) qu antitativo

| IQS-H: APROVADO (PASS)
or In Vitro Diagnostic Use Only. - 0O 1QS-Htem um Ct dentro do intervalo valido
' IQS-L: APROVADO (PASS)

...................................... - 0 |QS_|_ tem um Ct dentro do intervalo valido
Legend .
mZwveimay 4l - \erificacdo da sonda: APROVADO

[vi [ ] 1Q5-H; Primary

[ 1a5-L; Primary (PASS)

Exemplo de calculo:

6,66E04 = 6,66 x 10 = 66 600 Ul/ml

<
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HBV DETETADO >1,00E09 Ul/m
(HBV DETECTED >1.00E09 1U/mL)

Test Result | Analyte Resu eta Errors | Histol
‘| Assay Name Xpert HBV Viral Load Version 1

| TestResult |ygy DETECTED > 1.00E09 UL (log 9.00)

- O ADN do HBYV foi detetado acima
do intervalo quantitativo do ensaio

1QS-H: APROVADO (PASS)

- O 1QS-H tem um Ct dentro do intervalo valido

[For In Vitro Diagnostic Use Only.

IQS-L: APROVADO (PASS)

- O 1QS-L tem um Ct dentro do intervalo valido

o - Verificacdo da sonda: APROVADO
% Juswmn | (PASS)

i [./] 1a5-L; Primary

(=21
(=]
o

D

Fluorescence
w s o
= =3 o
o o o

ha
=3
o

100

4

VP
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HBV DETETADO < 10 Ul/ml
(HBV DETECTED < 10 IU/mL)

Jf| TestResult | AnalyteR

| Assay Name XpenHBVILoad ; Ve 1 S - O ADN do HBV foi detetado abaixo
TestResult | gy DETECTED <10 IU/mL (log 1.00) do intervalo quantitativo do ensaio

' - 1QS-H: APROVADO (PASS)
;anmn,aomsﬂwseom,_ - 0 1QS-H tem um Ct dentro do intervalo valido

- 1QS-L: APROVADO (PASS)
- O IQS-L tem um Ct dentro do intervalo valido

Verificacao da sonda: APROVADO (PASS)

Legend
400 vi|./] HBV; Primary
[ /] 1as-H; Primary
v (/] 1QS-L; Primary

1»
1

300

200 /

100 / //
i J/
e e

Fluorescence

<

N
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HBV NAO DETETADO (HBV NOT DETECTED)

] TestResult | Analyte Result | Det Errors | His Support _
Version 1 - O ADN do HBV NAO foi detetado

‘|Assay Name Xpert HEV Viral Load
| TestResult |ygy NOT DETECTED

IQS-H: APROVADO (PASS)

- O 1QS-H tem um Ct dentro do intervalo valido

For In Vitro Diagnostic Use Only.

IQS-L: APROVADO (PASS)

——— ] - O 1QS-L tem um Ct dentro do intervalo valido

500 vl [/] HBV; Primary ||
i /] 1QS-H; Primary

(/] 105.L; Primary - Verificacdo da sonda: APROVADO
(PASS)

400 J—

8 .
§ 300 /f_/g

0w
o
S 200
w

4|
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Factores que afectam negativamente os resultados

» Colheita incorrecta da amostra
— Nao foi avaliado o desempenho com outros dispositivos de colheita e tipos de amostra

« Transporte ou conservacéao incorrectos da amostra colhida
— Consultar o folheto informativo para obter as instrucdes de manuseamento correto

* Procedimento de analise incorrecto

— Modificacao de procedimentos de andlise, erros técnicos ou troca de amostras podem
afetar os resultados do teste

— Para se evitarem resultados erréneos, € necessaria uma cuidadosa conformidade
com as instrucdes do folheto informativo

» Substancia interferente
— Podem observar-se resultados falsos negativos ou resultados invalidos na presenca
de substancias interferentes

//Cepheid.
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Resultado INVALIDO (INVALID) o |

-~ a'

TestResult | A

Assay Name Xpert HBV Viral Loa

Version 1

N&o foi possivel determinar a presenca
ou auséncia de ADN de HBV.

Test Resultl INVALID

- 1QS-H e/ou 1QS-L: FALHOU (FAIL)

Os limiares de ciclo do controlo quantitativo

‘|[For In Vitro Diagnostic Use Only.

interno ndo estdo dentro do intervalo valido

- Verificagdo da sonda: APROVADO (PASS)

300

200

Fluorescence

100
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30 40

Legend

%%:ﬁpmwi — Causas possiveis (consultar o manual do utilizador para obter mais
! .
¥l [7] 1aS-L; Primary pormenores):
— Colheita incorreta da amostra (ou seja, utilizag@o de um tubo com
heparina)

— Preparacao incorreta da amostra

— Conservagéo incorreta dos cartuchos

— Processamento ineficiente da amostra no cartucho

— Presenca de inibidores na amostra

— Enchimento insuficiente do tubo ou bolha no tubo de PCR
— Solucéo

- Repetir o teste com um cartucho novo e uma amostra nova

<[
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Interferéncias no ensaio

» Substancias potencialmente interferentes (Consultar folheto informativo para mais informacoes)
— Foi avaliado um total de 5 substancias endogenas

— Demonstrou-se que niveis elevados destas substancias endégenas nao afetaram a especificidade do ensaio
nem interferiram na dete¢do do HBV

Substancia Concentragéo testada
Albumina 9 g/dl
Bilirrubina 20 mg/di

Hemoglobina 500 mg/dl

ADN humano 0,4 mg/di

Triglicéridos 3000 mg/dl

— Os componentes do farmaco abaixo demonstraram néo interferir com a quantificacao ou a
especificidade do ensaio Xpert HBV Viral Load

Grupo Farmacos
1 Zidovudina, saquinavir, claritromicina, interferdo alfa-2b, ritonavir, ombitasvir,
paritaprevir, dasabuvir, didanosina
2 Sulfato de abacavir, fosamprenavir, peginterferdo alfa-2a, ribavirina, entecavir, adefovir
dipivoxil
3 Tenofovir disoproxil fumarato, lamivudina, sulfato de indinavir, ganciclovir, valganciclovir

HCI, aciclovir, paroxetina, telbivudina

Estavudina, efavirenz, lopinavir, enfuvirtida, ciprofloxacina, fluoxetina

Nevirapina, nelfinavir, azitromicina, valaciclovir, sertralina, tenofovir alafenamida

5 /
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Resultado ERRO (ERROR) ewon

A adequacao do volume da amostra (SVA)
Troubleshoot n&o cumpriu os critérios de aceitagao
— : validados.
# Description Detail
1 |Operation Error 2097 Assay-Specific Termination Error #2: 46, 29,1, 0
terminated
Cddigo de erro Causa Solucéao

— Certifique-se de que a amostra € adicionada ao cartucho

2096 Nenhuma amostra adicionada — Certifique-se de que o cartucho é colocado no
instrumento dentro de 4 horas apos a adicdo da amostra

— Certifique-se de que é adicionado ao cartucho um

o o volume de amostra minimo
2097 Nao foi adicionada amostra suficiente . ,
— Certifique-se de que o cartucho é colocado no

instrumento dentro de 4 horas apos a adi¢cdo da amostra
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Procedimento de repeticao do teste

1

Elimine o cartucho usado

Siga as orientagfes de
seguranca da sua instituicdo
para a eliminacédo dos
cartuchos

40 © Cepheid

2

Obtenha a amostra residual,
misture de acordo com
o folheto informativo

Se o volume da amostra que sobrou
for insuficiente ou a repeticao do
teste continuar a apresentar um
resultado INVALIDO (INVALID),
ERRO (ERROR) ou SEM
RESULTADO (NO RESULT),

colha uma amostra nova

Obtenha um cartucho novo

Rotule apropriadamente
como repeticdo do teste
no cartucho novo

Processe a amostra de
acordo com o folheto
informativo

Execute o teste no
sistema GeneXpert




Assisténcia Técnica

* Antes de contactar a Assisténcia Técnica da Cepheid, relina as seguintes informacdes:
— Nome do produto
— Nudmero de lote
— Numero de série do sistema
— Mensagens de erro (se houver alguma)

— Verséo do software e, caso se aplique, nimero da etiqueta de servico (Service Tag) do computador
Registe a sua reclamacéo online através da hiperligacdo seguinte http://www.cepheid.com/us/support - Criar um caso de

assisténcia (Create a Support Case)
Regido E-mail para assisténcia técnica

EUA + 1 888 838 3222 techsupport@cepheid.com
+ 1800 107 884 (AU) ]
+ 0800 001 028 (NZ) techsupportANZ@cepheid.com

Brasil e América Latina + 55 11 3524 8373 latamsupport@cepheid.com
China + 86 021 5406 5387 techsupportchina@cepheid.com
Franca + 33 563 825 319 support@cepheideurope.com
Alemanha + 49 69 710 480 480 support@cepheideurope.com
india, Bangladeche, Butéo, _p :
NS +91 1800 4209 099 techsupportindia@cepheid.com

Italia + 39 800 902 567 support@cepheideurope.com
Africa do Sul + 27 861 22 76 35 support@cepheideurope.com
Reino Unido + 44 3303 332 533 support@cepheideurope.com
Outrols [SEISEENERSV(oT LMo oMV L [DNONhIC + 33 563 825 319 B e e
e de Africa + 971 4 253 3218 ’
Bélgica, Paises Baixos e +33 563 825 319
Luxemburgo

Outros paises da Europa, do + 33 563 825 319 support@cepheideurope.com
Médio Oriente e de Africa + 971 4 253 3218

Qutros paises ndo indicados nesta lista + 1 408 400 8495 techsupport@cepheid.com
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Australia e Nova Zelandia

support@cepheideurope.com
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